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1. Giris

Bir insan haklar1 meslegi olarak ifade edilen sosyal hizmet

Oz. Bireylerin dogustan ya da sonradan elde ettigi insani haklar bulunmaktadir. Bu insani haklarin gerceklestirilmesi icin
esitlik ve ayrimcilik yapilmamasi ilkelerine riayet edilmelidir. Ayrimcihigin yapilmasindaki nedenler dil, 1rk, renk, cinsiyet,
siyasi diisiince, felsefi inanc, din, mezhep ve benzeri sebepler gibi temel kavramlardir. Bu kavramlar degerlendirilerek bu
calismada uluslararas: sozlesmelerde, yasalarda ve Tiirk hukukunda ayrimecilik yasagina deginilerek sozlesmelerin ve
yasalarin maddeleri agiklanmistir. Sozlesme ve yasalarda yer alan maddeler sosyal hizmet baglaminda degerlendirilerek
ayrimcilik karsiti sosyal hizmet uygulamasina yer verilmistir. Ayrimcilik karsiti sosyal hizmet uygulamas: ayrimciligin
tanmimindan farkli olarak dezavantajli gruplar iizerinde mikro, mezo ve makro boyutlarda calismalarini
gerceklestirmektedir. Bu bilgiler 1si1ginda ayrimcilik yasagi ve uluslararasi sozlesmelerde ayrimcilik yasagi konusu

degerlendirilmistir.

Abstract. Individuals have human rights that they are born with or acquire later in life. In order to realize these human
rights, the principles of equality and non-discrimination must be respected. The reasons for discrimination are basic
concepts such as language, race, color, sex, political opinion, philosophical belief, religion, sect and similar reasons. By
evaluating these concepts, in this study, the prohibition of discrimination in international conventions, laws and Turkish
law is mentioned and the articles of the conventions and laws are explained. The articles in the conventions and laws are
evaluated in the context of social work and anti-discrimination social work practice is included. Anti-discrimination social
work practice, unlike the definition of discrimination, works on disadvantaged groups in micro, mezo and macro
dimensions. In the light of this information, the prohibition of discrimination and the prohibition of discrimination in
international conventions were evaluated.

oldugu haklara ulastirmay1 hedefleyen hak temelli perspektifi odak
noktasi alan bir disiplin olmasidir. Sosyal hizmetin hak temelli bir

meslek olmasindan dolay1 sosyal adaletin ve ayrimcilifin sosyal

toplumda var olan farkli gruplarda bulunan miiracaatc¢ilarinin i¢inde
bulunduklar1 zorluklarin iistesinden gelmelerine yardimci olan,
miiracaat¢ilarinin karsilanmamus ihtiyaclarimi toplumsal kaynaklari
harekete gecirerek ve kaynaklarla bulusturarak insan onuruna
yakisir bir yasam standardina ulastirmay1 hedefleyen mesleki bir
disiplindir (Sheafor, 2012).

Sosyal hizmet, her ne kadar insana yardim meslegi olarak
tanmimlansa da onu diger yardim mesleklerinden ayiran fark
miiracaat¢isint - degisimin bir nesnesi olmaktan c¢ikarip O6znesi

konumuna koymay: amaclamasidir. Ayrica miiracaatcisini sahip

hizmet uygulamalarindaki yeri bu makalenin temelini ve 6nemini
olusturmaktadir. Esitlik, haklar, ayrimcililk yapmama ve sosyal
adalet sosyal hizmetin degerlerini olusturan 6nemli kavramlardir.
Sosyal hizmet uygulamalarinin dogasini anlayabilmek i¢in sosyal
hizmetin

etik degerlerini olusturan bu kavramlarin dogru

anlasilmasi oldukca 6nemlidir (Kaynak, 2017).

Bu calismanin amaci, ayrimcilik yasagi kapsaminda Tiirk

hukukunda ve wuluslararas1 hukukta yer alan so6zlesmelerin

maddelerine deginerek ayrimcilik karsiti sosyal hizmet uygulamasi

bakis acisiyla ayrimcilik konusunun incelenmesidir. Konuyla ilgili

1Yiiksek Lisans égrencisi, Ankara Yildirim Beyazit Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Hizmet Ana Bilim Dali, Ankara u
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yapilan calismalarda irkcilik ve ayrimciligin onlenmesi (Tasgin,
2021) gocmenlere yonelik ayrimcilik ve ayrimcilik karsiti sosyal
hizmet uygulamas: (Yanardag ve Koksal, 2023), LGBTQ +’larin
(Lezbiyen, Gay, Biseksiiel, Travesti, Transseksiiel, Intersex, Queer)
sosyal hizmet ihtiyaclar1 (Akkus ve Kilicaslan, 2016) gibi sosyal
hizmet alanlarina yer verildigi goriilmiistiir. Bu calismada ise sosyal
hizmet alanlarinda yapilan ayrimcili§in nedenleri ve sonuglarina
odaklanilmistir. Bu, ayrimcilik karsiti sosyal hizmet bakis acisiyla

yapilmistir.

Ayrimcilik yasagl alaninda yapilan calismalar incelendiginde
sozlesme ve yasalar baglaminda en cok esitlik ilkesi iizerinde
duruldugu goriilmiistiir (Kaynak, 2017; Yildirimalp, 2021). Benzer
sekilde ayrimciligin 6nlenebilmesi icin de en 6nemli kosulun esitlik
oldugu vurgusu one cikmistir. Esitlik baglaminda ayrimcilik yasagi,
09.11.1982 tarih ve 17863 sayili Resmi Gazetede yayinlanan 2709
sayili Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi kanun oniinde esitlik baslikli
10. maddesinde diizenlenmistir ve bu diizenlemeye gore “Herkes,
dil, din, 1rk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, inan¢ ve mezhep gibi
nedenlerle ayrim yapilmaksizin kanun oniinde esittir”, ifadesi yer
almistir. Bu anlamda hem insan haklarini hem de hukukun temelini
esitlik Esitlik,

tanimlanabilir ve uygulanabilir bir kavram olarak goziikse de

ilkesi  olusturmaktadir, diyebiliriz. kolay
uygulanmasi gii¢ bir kavramdir. Esitlik; mantik, matematik, doga
bilimleri ve etik gibi bir¢cok farkli alanda farkli anlamlarda karsilik
bulmaktadir (Aksoz, 2022). Bu sebeple esitligi tanimlayan her simif
ve grup kendi c¢ikarlarina olan durumlar esitlik olarak kabul etmek
esitlik bir

saglanamamaktadir. Tiirk Dil Kurumu (TDK) sozliigiine gore ise

istedikleri  igin kavrami1  tlizerinde uzlagi
esitlik su sekilde tanmimlanmustir: iki veya daha fazla seyin esit
olmasi durumu, denklik, miisavat, muadelet, yasalar yoniinden

bireyler arasinda ayrim bulunmamasi durumudur.

Toplumda her bireyin birbirinden farkli 6zellikleri ve ihtiyaclari
bulunmaktadir. ihtiyaclari birbirinden bagimsiz olan bireyler igin
tam bir esitlikten s6z edilemez. Bu sebeple esitlik kavrami ile
esitsizlik kavraminin ayrimini  yapmak Onemlidir. Esitsizlik,
toplumsal siniflarin ya da bireylerin yasam kosullar1 arasindaki
farktir. Esitlik ise ayrimcilik kavraminin tam aksine toplumdaki
biitiin bireylerin esit haklara sahip oldugunu ifade etmektedir
(Kaynak, 2017). Biitiin bu bilgiler cercevesinde, bu c¢alismay1
digerlerinden ayiran en 6nemli nokta sosyal hizmet bakis acisiyla

konuya yaklasilmasidir.

Calismanin kuramsal temeli ise ayrimcilik karsiti sosyal hizmet
uygulamasina dayanmaktadir. Ayrimcilik, Barker’a (1995) gore
mensup olduklar 1rk, dil, din, toplumsal cinsiyet vb. 6zelliklerinden
dolay: bireylere karsi gelistirilen onyargili ve olumsuz davranislar
anlamina gelmektedir. Ayrimcilik, karsiti uygulama; birey grup,
toplum ve topluluklarin ehil olduklar: sosyokiiltiirel, biyolojik, etnik,
dini acidan cesitliliklerden kaynakli rastladiklar1 sozlii veya sozsiiz
tim negatif diisiince ve davraniglarin iistesinden gelmelerine,
giiclenmelerine olanak saglayan, toplumsal gelisimi ve degisimi

hedefleyen bir uygulamadir (Cankurtaran ve Beydili, 2016, s. 145).
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Sosyal hizmetin uygulamalarinda makro Olciideki uygulamada
toplumla c¢alisma, basta dezavantajli, ayrimciliga ugrayan gruplar
icin sosyal esitligin ve adaletin kurulusu ve giiciin esit bir sekilde
paylastirilmasi1 amaclandig: icin yapisi geregi ayrimcilik karsiti bir
uygulamadir (Giftci, 2019, s. 8). Ayrimcilik karsiti uygulama
toplumda yer alan birey ve gruplarin birbirinden iistiin oldugunu
kabul etmez ve bireyi i¢inde bulundugu toplumda ayrimciliga maruz
kalma olasiligini  olusturan farkliliklarla birlikte ele alarak
uygulamalarin yapilmasim destekler (Okitikpi ve Aymer, 2010).
Toplumla calisma paradigmasi yerel degisim ve ilerleme, sosyal
planlama ile sosyal eylem olarak fiiclii bir Ornekleme olarak
karsimiza cikmaktadir. Bu paradigmalarin en miihim olan sosyal
eylem paradigmasi, ayrimeilik karsiti uygulamanin en miihim olgusu

haline gelmistir (Ciftci, 2019, s. 8-9).

Calismada betimsel icerik analizi yontemi kullanilmistir.
Betimsel icerik analizi yontemi, belirli bir konuda ya da belirli bir
alanda birbirinden bagimsiz sekilde yapilan nitel ve nicel
calismalarin incelenip diizenlenmesi anlamina gelmektedir. Bu
sekilde bir konu ya da alandaki genel egilimler belirlenmektedir

(Ultay ve Akyurt, 2021).
2.  Ayrimcilik

Ayrimcilik kelimesinin Ingilizce anlami olan ‘discrimination’
Latin kokenli bir

‘discrimen’ ‘discriminatio’ olarak kullanilmis olan bu kelime ayrim,

kelimesi kelimedir. Romalilar tarafindan

ayirma, fark (distinction, difference, separation) anlamlarina
gelmektedir. (Gudmundur, 2008). Pettigrew (1982) ise ayrimcili§in
“etnik ya da kiiltiirel bir dis grubun ayristirllmasindaki kurumsal
siire¢” oldugunu belirtmektedir. Pettigrew, bahsettigi bu siirecte
kisilerin bilgi ve yetenekleri ile degil etnik ve kiiltiirel kimlikleri
yliziinden ayrimciliga maruz kaldiklarinm ifade etmektedir (Pettigrew
vd.,, 1982). (2006)

toplumsallasmis sekli” olarak tanimlamaktadir ve ayrimciligin

Timugin ise ayrimciign  “bencilligin

“birilerinin bizden daha asag1 bir konumda oldugu, bizim
ozelliklerimizden farkli olarak baska o6zelliklerle donanmis oldugu
inancina” dayandiginmi ifade etmektedir. Geisen’de (2006) insanlar
arasinda esitligin olusmast i¢in siyasi alanda bireylerin birbirlerinin
esitligini kabul etmeleri gerektigini vurgulamaktadir. Bu vurguya
gore bir insanin insanlig1 (insanlik ailesinin bir iiyesi olma durumu)
ancak diger bireylerin s6z konusu esitligi kabul etmelerine bagh
olmaktadir. Aksi takdirde esitsizlik birey olmayi zedeleyecek ve
adaletsizlik ortaya cikacaktir. Cotuksoken (2012) ise ayrimciligin
“zciiliik”ten kaynaklandigim ifade etmistir. Ozciiliik ise “kisinin
sahip oldugu bir ozellik o kiside sabitlestirilmektedir ve degismez”
olarak kabul edilmektedir. “Sabit bir 6z” kabuliinden dolay1

“davramis  dogrultusu” icsellestirildiginde ayrimcilik  ortaya

cikmaktadir.

Ayrimcilik, giindelik hayatta toplumdaki azinlik gruba zarar
veren davranig ve tutumlarin uygulanmasin ifade etmektedir ve
ayrimcilik toplumda daha giicsiiz 6zellikleri oldugu diisiiniilen birey
ya da gruplara (kadinlar, ¢cocuklar, LGBTQ + lar, engelli veya yash

bireyler gibi) karsi esit olmayan oOnyargili ve adaletsiz sekilde
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davranilmasidir (Thompson, 2001). Birey ya da gruplara din, dil,
irk, cinsiyet, milliyet, etnik koken ya da cinsel yonelim gibi
durumlarla ilgili ayrimciik yapmak, uluslararasi insan haklar
sozlesmesi ve yasa ile yasaklanmistir. Buna ragmen azinlik gruplar
dini, kiiltiirel, ulusal, sosyal ya da etnik azinlik olma durumlarina
bakilmaksizin toplum tarafindan ayrimciliga maruz kalmaktadir.
Tiim bunlar ayrimciliga maruz kalan bireylerin temel insan haklari
ve oOzglirlikklerden yararlanmasini ve toplumda bu temel hak ve

ozgiirliiklerin uygulanmasin zorlastirmaktadir (Cankurtaran, 2016).

Ayrimciik  dogrudan veya dolayli yollarla yapilmaktadir.
Dogrudan ayrimcilik, birey ya da gruba ayrimcilik yapma niyetiyle
yapilir, o6rnegin is bulmak i¢in herhangi bir kuruma basvuran bir
gocmenin reddedilmesi ya da bir ev sahibinin gocmenlere ev
(Yesiladali, 2008).
Dogrudan ayrimcilik, bireyin irk veya etnik kokeni kapsaminda,
bir

gosterilebilecek davraniglardan daha

vermemesi gibi durumlar olabilmektedir

benzer durumda bagkasina gosterilen, gosterilmis veya
bir

gormesiyle olusmaktadir. Dolayli ayrimcilik ise bir politika veya

uygunsuz davranig
alinan bir onlemin meydana getirdigi etkiyle ortaya c¢ikmaktadir.
Dolayli ayrimcilik objektif olmay1 agik bir dlciit veya uygulamalarda
bir azinliga ait birey veya grubu fiilen digerlerinden daha
dezavantajli duruma diisiirdiigiinde olusmaktadir. Dolayli ayrimcilik
kavramina oOrnek olarak, itfaiyeci olmak icin belirlenen belirli boy

kriterinin olmas: gosterilebilmektedir (Yesiladali, 2008).
2.1. Ayrimcilik Nedenleri

Bu baslik altinda ayrimciligin nedenleri toplumsal cinsiyet, dil,
ik, renk, siyasi diislince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri
sebepler olarak agiklanmistir. Ayrimcilik nedenleri, bazen bilingsiz
bir sekilde yapilan bir davranis sekli olarak karsimiza cikarken
bazen de bilincli olarak insanlarin toplumsal cinsiyet, dil, irk, renk,
siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebepler gibi
ozelliklerinden dolay1 bireylere farkli muamele edilmesi sonucu
ortaya ctkmaktadir (Reskin, 2000).

2.1.1. Toplumsal Cinsiyet

Toplumsal cinsiyet; bir toplumun kiiltiirii, inanclari, degerleri,
gelenekleri, gorenekleri, ahlaki deger yargisi, normlar1 ve iiretim
yapisinin kadina ve erkege atfettigi anlami ifade etmektedir (Caha
vd., 2016). Bir baska deyisle toplumsal cinsiyet, toplumun kadindan
ve erkekten bekledigi sosyal rol ve davraniglar ile ilgili bir
kavramdir. Bu sebeple toplumsal cinsiyet kavrami kadinin ve
erkegin dogustan getirdigi oOzellikler olarak degil de toplumdaki
iligkiler aginin bir sonucu olarak ortaya c¢ikmaktadir (Bora, 2016).
Toplumsal cinsiyet esitsizligi kavraminin temelinde ise sanayilesme
siireciyle beraber ortaya ¢ikan toplumsal cinsiyete dayali is bolimii
bulunmaktadir. Daha agik bir ifadeyle is boliimii, sanayilesme siireci
oncesinde {iretim hanenin ihtiyaclarin1 karsilamak amaciyla hane
icerisinde gerceklestirilen bir eylemdir. Uretim alami ile yeniden
iiretim alaninin ayni yerde olmasi toplumda kadinin ve erkegin
cinsiyet rollerinde ayrimin olmasini engellemistir. Ancak sanayi

devrimiyle beraber iiretimin ev disina cikmasi bir baska deyisle
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kamusallagsmasi {licretsiz calisma (ev isi-yeniden iiretim) ile iicretli
calisma (iiretim) ayrimina neden olarak kadin ve erkek arasinda
cinsiyete dayali is boliimii kavraminin ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlamistir (ilkkaracan, 2010). Birlesmis Milletler (BM), kadinlara
kars1 her tiirlii ayrimciligin kaldirilmasina iliskin s6ézlesmede kadinin
insan haklar1 ve temel 6zgiirliikkler basta olmak iizere sahip oldugu
politik, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, medeni haklarin kullanilmasini
engellemeye yonelik her tiirlii eylem cinsiyet ayrimciligi olarak
tamimlanmistir (Erikli, 2020). Cinsiyet ayrimciligi genel olarak
meslege ilk baslamada, iicretlerde ve terfi etme durumlarinda daha
fazla goriilmektedir. Bazi isler en basindan erkek isi veya kadin isi
olarak belirtilerek alg1 olusturmaktadir. Genel anlamda isle ilgili
bazi belirgin 6zellikler yalnizca bir cinse atfedilmekte, diger cinsin
bu ozelliklerden tamamen yoksun oldugu diisiiniilmektedir (Yildiz,
2012).

Diizenlemelerle oniine gecilmeye calisilan ayrimcilik yasagi
konusunda cinsiyet faktoriiniin olmasi, is yasaminda kadin ya da
erkeklere yonelik esitsizligin yasalarla ilgili olmadigini, uygulama
alanlarinda cinsiyetten kaynakli var olan bir sorun oldugunu da
gostermektedir. Buna gore cinsiyet ayrimciligl, is performansina ya
da kisisel yeteneklere bakilmaksizin cinsiyete yonelik yapilan

degerlendirmeleri icermektedir (Alparslan ve Bozkurt, 2015).

2.1.2. Irk

Irk ile ilgili ayrimcilik, herhangi bir irkin baska bir irka gore
kabul edilmis ve dogal olarak iistiin olduguna bilincli veya bilingsiz
olarak inanmakla ilgilidir. insanlara 1rk ve etnik acidan ayrimei ve
onyargili davranilmasi durumlarina verilen addir. Uluslararasi
hukukta yapilmis bir tammi sira Tiirk
da 1k

yapilmamistir (Bayir, 2018). Ancak bu ayrimcilik nedeni bireysel

olmamasinin Yyani

kanunlarinda ayrimciligimin - veya wrk¢iligin - tanimi
hak ve ozgiirliikklerin ihlal edilmesine ya da kisitlanmasina neden
olmaktadir. Uluslararasi demokratik iilkelerde yasalar ayrimci ve
wrkcilig1l yansitan so6z ve fiilleri suc¢ olarak kabul etmektedir. Bu
ayrimcilik tiiriine gore hazirlanmis sézlesmede toplumda var olan
azinlik 1irklara taninan hak ve ozgiirliiklerden faydalanmada irka

yonelik ayrimin yapilmasi yasaklanmistir (Demir, 2007).
2.1.3. Dil

Dil bireyler arasinda anlasmayi ve iletisimi saglayan temel
kurucu 6gedir. insan ilk olarak kendi dilinin icine dogar ve boylece
kendi alanini olusturur. Dil, kisinin kendi alaninin ses, yazi ve beden
2016).
olusturan bireyler, kendi dil alaninda kimlik kazanir. Bu sebeple dil,

diline doniismiis durumudur (Orug, Milletler ve onu
maziden gelen kiymetlerin, zihniyetin ve psikolojinin bir ifadesidir
(Sahin, 2014). Dil ayrimcilig1 kavrami bireyin dili nasil kullandigina
dayanilarak bireyin sosyal statiisii, sosyo ekonomik durumu ve
egitimi konusunda belirli yargilara varmay: icerir. Kullanilan
kelimeler, aksan, ciimle yapist ve h&kim dile yabancilik gibi
ozellikler sosyal siniflandirmaya ve ayrimciliga yol acan nedenlerdir.
Ornek verilecek olursa o iilkenin yerlisi olmadigi veya cogunluk

grubunda yer almadig: icin belli bir sekilde konusan kisi, konusmasi
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veya yazmasina dayali olarak yargilanacaktir ve bu sekildeki
onyargilar ¢cogu zaman bilin¢li olmaktan ziyade bilingaltinda var
olan Onyargilardir. (Tochon, 2008, s. 131-132). ABD’nin bazi
kesimlerinde (Meksika, Porto Riko, Kiiba, Orta Amerika ve diger
Latin Amerika {ilkeleri) ingilizce birka¢ kelime konusan Hispanik
aksanli bir kisinin diisiik sosyoekonomik diizeyi ve egitimi
olmasindan kaynakli ayrimciliga maruz birakilmasi s6z konusu
olabilir. Fakat aksan cok az fark ediliyor ve kisi kelimeleri iyi
kullaniyorsa insanlar kendisinin iyi egitimli ve refahinin yiiksek

oldugu c¢ikarimini yapabilirler (Tochon, 2008, s. 132).
2.1.4. Din

Ayrimcilik yasagiyla ilgili en biiyiik sorunlarin oldugu alan din
alanidir. Dine dayali catismalar ve sorunlar iilkeler icin tehdit
olusturmaktadir. Bu kapsamda Birlesmis Milletler Genel Kurulu
(BMGK) “Her

Ayrimciligin -~ Kaldirilmasi

tarafindan Tiirli Dinsel Hosgoriisiizliigiin ve

Bildirgesi” olusturularak ayrimcilik

tamimlanmistir:  “Esitlik iizerine kurulan insan haklarinin ve

ozgiirlikklerinin  taninmasini, kullanilmasim  veya bunlardan
yararlanilmasini, zedelemek ya da goz ardi etmek amaci icerisinde
bulunan veya bu sonucu doguran din veya inanca dayali bir
farklilastirma, dislama ve kisitlama” seklindedir (Ozyilmaz, 2010, s.

60).

Her bireyin dini inanci farklilik gostermektedir ve bu noktada
dinsel hosgérii anlayisina uygun hareket edilmelidir. Bu kapsamda
sozlesmelerde ve yasalarda bu konuya deginmektedir. Dine dayali
ayrimciligi onlemeye karsilik onlemler alinsa da bunlar yetersiz
kalmaktadir.

2.1.5. Renk

Ten rengine dayanan ayrimcilik olarak, insanlarin ten rengine
gore farkli davranislarla karsilasmasidir. Yaygin olarak beyaz rengin
siyahtan istiin oldugu diisiiniilmektedir. (Kaya, 2017, s. 61). Bir
baska tanimda ise ten rengi ayrimcilifi, insanlarin ten renginden
dolay:1 farkli sosyal ve ekonomik muameleye maruz birakilma
durumudur (Hamilton vd., 2009). Renk ve irk ayrimi birbiriyle
karistirilmaktadir ancak irkcilik, bireyin etnik kokenine dayali
yapilan ayrim iken; renk ayrimcilig1 bireyin ten rengidir (Gilimiis vd.,
2022).

Renk ayrimciligi, Amerika Birlesik Devletleri (ABD), Hindistan
ve Jamaika gibi bolgelerde siklikla goriilmektedir. Beyazin siyaha
istiinliigli veya beyaz ten renginin tercih edilmesi, irksallastirma
siirecinin somiirgecilik ve Afrika’nin kolelestirilmesi ile baglantisiyla
birlikte, somiirgecilik 6ncesi Japonya’da, 12. Yiizyilda kadin giizellik
algisinin acik ten rengiyle iliskilendirildigi goriilmiistiir (Kaya, 2017,
s. 66).

2.1.6. Cinsel Kimlik

Toplumda farkli cinsel kimligi olan bireye ya da gruplara karsi
ozgiirliikk alanini kisitlama, egemenlik kurma, zor kullanma, kaliba
sokma, siddet uygulama, dislama, damgalama gibi durumlar cinsel

kimligi farkli olan kisilere uygulanan ayrimciligin yansimalaridir.
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Cinsel yonelimi farkli olan bireylere yonelik ayrimcilik bilim, hukuk,
kiiltiir, din, ekonomi, siyaset gibi kurumsal yapilar araciligiyla bu
bireylere uygulanan bir toplum baskisi haline gelebilmektedir.
Ornegin, cinsel yonelim ve cinsel kimlikten kaynakli ayrimciliklar:
konu edinen literatiirde ayrimcihiga iliskin farkli siniflandirmalar
oldugu goriilmektedir. Bu siniflandirmalar arasinda Levine ve
Leonard (1984) tarafindan kullanmilan resmi/gayri resmi ayrimcilik
seklindeki siniflandirma, isgiicli isteminde LGBTQ+larin maruz
kaldig1 ayrimc1 uygulamalar farkli boyutlariyla ele alisi bakimindan
onemlidir. Levine ve Leonard’in (1984) siniflandirmasina gore resmi
ayrimcilik, ise kabul etme, isten cikarma, terfi ve maas belirleme
gibi kurumsal yerlerde politika ve kararlarda ortaya ¢ikan ayrimci
uygulamalar1 kapsamaktadir (Oner, 2015). Gayri resmi ayrimcilik
ise resmi ayrimcilik uygulamalarinin tersine kurumsal politika ve
kararlar1 icermeyen, sozlii/sozsliz tacizleri ve davranislari
icermektedir. Ayrimciigin deneyimleme durumunu esas alarak
yapilan ikinci tamim ise potansiyel ayrimcilik ve karsilasilan
ayrimciliktir. Bu baglamda ornekle ifade edilecek olursa LGBTQ +
larin isgiicii piyasasindaki deneyimlerini ve reflekslerini kavramak

acisindan karsilasilan ayrimeilik kavrami 6nemlidir (Chung, 2001).

Chung (2001) ayrimciligi iic boyutlu sekilde analiz ettigi
calismasinda, yukaridaki siniflandirmanin yani sira algilanan/gercek
ayrimciliklar1 da eklemistir. Bu son boyut, bireylerin kisisel
goriislerinin 6nemini vurgulamaktadir ve bu son boyutta kisinin
bahsedilmektedir.

yonelimi hakkinda acgik ya da kapali olmasinin potansiyel ya da

oznel degerlendirmesinden Bireyin cinsel
karsilasilan ayrimcilikla karsilasmasini etkiledigini ifade etmektedir.
Cinsel yonelimini gizlemeyen bireylerin fiilen ayrimcilikla karsi
kaldigs,

ayrimciliklar: gozleyerek edindikleri bilgilerle potansiyel ayrimciligi

karsiya gizleyenlerin ise  baskalarinca yasanmis
yasadiklar1 sOylenebilir Cinsiyet kimliginin farkli oldugu gruplara
uygulanan baski, adaletsizlik ve onyargili davranma cinsel kimligi
farkli olan bireylere yo6nelik ayrimciliktir. Herhangi bir kimsenin
farkl cinsel yonelimlerini 6zgiirce yasayabilmesi hakk: kisitlanamaz

(Kayur, 2015).

Cinsel kimlikten kaynakli ayrimecilik, uluslararas: sozlesmelerde
ve yasalarda ele alinmasina karsiik uygulama boyutunda yetersiz
kalmaktadir. Uygulama boyutundaki yetersizlik bireylerin
ozerkligini kisitlayarak toplum baskisi haline gelmistir. Bu baskidan
kaynakli  bireyler stk sk sorun

ayrimciliga  ugrayarak

yasamaktadirlar.
2.2. Aynmcilik Boyutlar

Ayrimcilik, negatif ayrimcilik ve pozitif ayrimeilik olmak {iizere
iki boyutta incelenmektedir. Her iki kavramda da ayrimcilik

kelimesini bulunsa da anlamlar1 birbirinden oldukca farklidir.

2.2.1. Pozitif Ayrimcilik

Pozitif ayrimcilik, bir gruba ya da bir kesime olumlu olacagi
diistiniilerek yapilan ayrimciliktir (Demir, 2007). Bunun yani sira
pozitif ayrimeilik, ayrimcili§in etkilerini kaldirmak ve toplumdaki

fiilen uygulanan esitsizlikleri azaltmak i¢in dezavantajli konumda
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bulunan bireyler lehine gelistirilen politika, strateji ve uygulamalar1
kapsamaktadir. Toplumsal cinsiyet, dil, irk, renk, siyasi diisiince,
felsefi inanc, din, mezhep ve benzeri sebepler nedeniyle ayrimciliga
maruz kalarak egitim, istihdam ve diger kamusal alanlarda
dezavantajli konumda bulunan bireylerin durumu, onlarin lehine
olacak sekilde diizenlenmektedir. Bu sebeple pozitif ayrimcilik,
esitlik ve ayrimcilik yasagi ilkelerinin mesru baska bir amag i¢in goz
ardi edilmesi anlamini tasimaktadir. Boylece sekli olarak yapilan
ayrimeiligin anlamda esitlige doniismesi amaclanmaktadir (Ustiin,
2017).

ise
Bu

kapsamda lavabolarin engelliler i¢in uygun hale getirilmesi, rampa

Pozitif ayrimcilik kapsaminda yapilan uygulamalar

dezavantajli kesimin iyilik halini yiikseltmek amachdir.

yapilmasi ve bazi alanlarin diizenlenmesi yapilmaktadir.
2.2.2. Negatif Aynimcilik

Negatif ayrimcilik, hak ve oOzgiirliiklerin toplumun baz
bireylerine tanimamasidir. Bununla beraber insan haklar1 ihlali olan
ayrimeciligin akla gelen ilk tanmimi ile aym anlama gelmektedir
(Demir, 2007). Bir bagka ifadeyle negatif ayrimcilik, bireyin gecerli
bir

kullanamamasi olarak ifade edilmektedir (Emre, 2010).

sebep olmaksizin kendisine benzerleri ile haklarini

3. Uluslararas: S6zlesmelerde Ayrimcilik Yasag:

Ayrimcilik yasagi kapsaminda esitlik ilkesi ilk kez Kuzey
“Bill of Rights”larinda bir

baglanmstir. 1789 Fransiz Insan ve Vatandas Haklar1 Bildirisi’nde

Amerika Kolonileri’nin kurala
ilk maddede “Tim insanlar Ozgiir ve esit haklara sahip olarak
dogarlar ve Oyle kalirlar” ibaresi yer almistir. 1793 tarihindeki
bildiride ise, “Tiim insan dogustan ve yasa oOniinde esittirler” ifadesi

yer almistir (Demir, 2007, s. 8).

Bunun yani sira esitlik ilkesinin giiniimiizde modern anlamina
hukuki hukuk

insan haklarinin ayni
dogrultudadir. Esitlik ilkesi 1215 Magna Carta (MC), ile baslayarak

ingiliz Hak ve Ozgiirliik Belgeleri ile devam ederek belirginlesmesine

yaklasmasi ve diizenlemelerde yer almasi

devletlerinin ve gelisim siireci ile

ragmen s6z konusu belgelerde esitlik ilkesi ve ayrimcilik yasagindan
acikca bahsedilmemektedir. Esitlik ilkesi ve ayrimcilik yasaginin
hukuki 18.
gerceklesmistir (Basar, 2023). Yapilan bu tanimlamaya ve bildirilere

belgelerde acikca yer almasi ancak yiizyilda

gore uluslararasi sozlesmelerde en c¢ok esitlik ilkesine yer
verilmektedir. Esitlik ilkesinin ayrimcilig1 onlemek icin 6nemli bir

ilke oldugu buradan anlasilabilmektedir.
3.1. Birlesmis Milletler Antlasmast’nda Ayrimcilik Yasag

Birlesmis Milletler (BM) sisteminde, ortadan

kaldirma inanci yazili kaynaklarin temelini olusturmaktadir. Bu

ayrimeiligi

baglamda, 1945 yilinda imzalanan antlasmada, amac olarak 1.
maddede “insan haklar1 ve temel haklarin herkes icin cinsiyet, din,
dil ya da irk gozetmeksizin gelistirilmesi” ifadesi bulunmaktadir.
Buna yonelik gerekli yasal siireci hazirlamislardir. Antlasmanin 13.

maddesinde ise “Herkesin insan haklarindan ve ana hiirriyetlerden
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faydalanmasim kolaylastirmak” ifadesi de gerekli onlemleri almak

icin BMKG gorevleri arasinda sayilmaktadir (Demir, 2007, s. 8-9).
Birlesmis Milletler Antlasmasi’nda ayrimcihig1 ortadan kaldirmak

madde de ifade edildigi

gelistirilmesine karar verilmistir. Daha sonra gerekli Onlemlerin

admna birinci gibi oncelikli olarak
alinmasi icin ve bu ifadenin yasallasmasi icin BMGK’na gorev

yiiklenmistir.
3.2. Insan Haklar Evrensel Bildirisi'nde Ayrimcilik Yasag

Milletler

antlasmanin amaci ve insan haklarina yapilan saldirilari 6nlemek

Birlesmis Antlasmasi’’'n1  imzalayan  devletler,
amaciyla 10 Aralik 1948’de Insan Haklar1 Evrensel Bildirisi’'ni
(UDHR) kabul etmislerdir. UDHR’de herkesin din, dil, irk, renk,
cinsiyet, siyasi ya da siyasal goriis gozetmeksizin tiim hak ve
ozgiirliiklere sahip oldugu ifade edilmistir. Bildiri, insanlik esitlik
acisinda ilerlemesi icin 6nemli bir doniim noktasi olarak kabul
edilmistir. UDHR, Birlesmis Milletler diizeyinde kalmamis, AIHM’de

kaynak olarak kullanilmistir (Demir, 2007).

Birlesmis Milletler Antlasmasi yeni bir bildiri imzalanmasina
olanak tanimis ve esitlik ilkesi gozetilerek insanligin ilerlemesi icin
o6nemli bir doniim noktasi olmustur. Bu bildiri 6nemli bir yer

edinerek ATHM icin kaynak olmustur.
3.3. Avrupa Birligi’nde Ayrimcilik Yasag

Avrupa Birligi Antlasmas’nin 3. maddesinde esitlik, azinlik
haklarinin korunmasi, ayrimcilik yapmama ve kadin erkek esitligi
giivence altina alinmistir. Bu madde, “Birlik, sosyal diglanma ve
ayrimcilik ile miicadele eder ve sosyal adaleti, sosyal korumayu,
kadin erkek esitligini, kusaklar arasi1 dayanismay:r ve cocuk
haklarinin korunmasini destekler.” seklindedir (Yiicel, 2015).

Bunun yam sira Avrupa Birligi idare Hukuku’nda esitlik ilkesi
yer almaktadir. Bu ilke Avrupa idare Hukuku’nun temel parcasidir.
Avrupa Atom Enerjisi Toplulugu Antlasmasi'nda, Avrupa Ekonomik
Toplulugu Antlasmasi'nda, Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu'nda
genel amaclar esitlik ilkesine dayanarak ekonomik anlamda rekabet
ozgiirliigiinii dile getirmektedir. Bu ilke ayni zamanda iiye olan
iilkeler icinde uygulanmaktadir. Ekonomik o6zgiirliigiin geliserek
sosyal bir alan ve hiirriyet alan1 olusturmak temel alinmistir. Avrupa
Birligi’nde (AB) de esitlik ilkesi esas alinarak bu kez ekonomik
ilerleme agisindan uygulanmasina karar verilmistir. Buradaki hedef
ekonomik alanda ilerlemenin esitlik ilkesine dayandirildiginda
rekabet o0zgiirliigii olustuguna dair vurgu yapmaktadir (Demir,

2007).
3.4. Avrupa Temel Haklar Sartinda Ayrnimcilik Yasagt

Avrupa Temel Haklar sarti, AB vatandaslarinin temel haklarini
ve sorumluluklarini diizenlemektedir. Bu diizenleme 2000 yilinda
AB zirvesinde sunulmus ve kabul gormiistiir. Ayrimcilik yasagi
basligi 21. maddede; “Cinsiyet, 1rk, renk, etnik veya sosyal koken,
kalitimsal 6zellikler, din, dil, inang, siyasi ya da herhangi bir goriis,
ulusal bir azinhigin iiyesi olma, hususiyet, dogum, maluliyet, yas

veya cinsel egilim gibi herhangi bir nedenden dolay1 ayrimcilik
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yapilmas: yasaktir”. Erkekler ve kadinlar arasinda esitlik baslikli 23.
maddede
istihdam ve iicret dahil olmak iizere tiim alanlarda saglanmalidir.
Esitlik sekilde

edilemediginde belirli icin Onlemlerin

ise; “Erkekler ve kadinlar arasinda esitlik, calisma,

ilkesi, cinsin lehine karsin yeterli temsil

avantajlar saglanmasi
siirdiiriilmesini ya da benimsenmesini engellemez” hiikiimlerine yer

vermektedir (Demir, 2007, s. 11).

Avrupa Temel Haklar Sartinda, kisinin dogustan sahip oldugu
haklar ya da kendi istegi dogrultusunda elde ettigi haklarin
neticesinde ayrimcilik yapilmamasina iliskin vurgu yapilmistir. Bu
ifadenin sinirli kalmasindan dolay: erkekler ve kadinlar arasinda
esitlik bashginda cinsiyet ayrimcili§l yapilmamasina iligkin ayrica

vurgu yapilmistir.

3.5. Birlesmis Milletler Medeni ve Siyasi Haklar Sozlesmesi’nde
Ayrimcilik Yasag

Bu s6zlesme 16 Aralik 1966’da kabul edilmis olup 23 Mart 1976
tarihinde yiiriirliige girmistir. Bu sOzlesmede Ayrimcilik yasagi
baglikli 2. maddede “Bu soOzlesmeye taraf olan her devletin
sozlesmede taninan 1rk, cinsiyet, dil, din, siyasi ya da herhangi bir
fikir, miilkiyet, dogum veya statii gozetilmeksizin tiim bireyler icin
haklarin1 giivence altina almay:r ve bu haklara saygi duymaya
taahhiit eder” hiikkmii yer almaktadir (Demir, 2007, s. 11-12).

Medeni ve Siyasal Haklar Sozlesmesi'nde (MSHS) diizenlenen

her hak, mutlak (sinirsiz) olan hak degildir. Bu kapsamda s6zlesme,

sinirlanacak haklar1 belirlemis ve bu sinirlamalari
ayrintilandirmistir.  Sozlesme, bahsi gecen haklarin sadece
kanunlarda  belirtilen  sekillerde  sinirlanabilecegi ve bu

sinirlamalarin yalmizca kamu diizenini, kamusal giivenligi, kamu
ahlakini ve sagligini ya da baskalarinin haklarini ve o6zgiirliiklerini
korumak i¢in siirlanabilecegini vurgulamaktadir. Sozlesmenin 4.
maddesinde diizenlenmis olmakla beraber, 19/3; ifade oOzgiirliigii,
21; 22/2;

maddelerde vurgulara yer verilmistir ancak ayrimcilik yasagi

toplanma 0zgiirliigi, orgiitlenme  Ozgiirliigii gibi

kapsaminda bu maddelere yer verilmeyecektir (Calik, 2016).

Bu sozlesme, temel haklarin uygulanmasi i¢in bu sozlesmeye

taraf olan devletlerin sozlesmeye uymasi gerektigine isaret
etmektedir. Ayrica bu sozlesmeye insan haklarina saygi duyma

ifadesi getirilerek esitlik ilkesinin kapsami genisletilmistir.
3.6. Avrupa Insan Haklar Sézlesmesi'nde Ayrimcilik Yasagt

Avrupa insan Haklari Sozlesmesi (AIHS) 1. maddesini “insan
Haklarina Sayg Yiikiimliiliigii” olusturmaktadir. Bu baslikta yer alan
haklarin devlet tarafindan korunacag ve bireylerin haklarini
kullanmada ayrimcilik ile karsi karsiya gelmeyecegi acgiklanmustir.
Bu baslik 14. madde tarafindan giivence altina alinmigtir. AiHS'de
yer alan 16. madde de “Yabancilarin Siyasi Etkinliklerinin
Kisitlanmas1” basligi yer almaktadir. Bu metinde 10, 11 ve 14.
maddelerinde bulunan hiikiimler sozlesmeci taraflarin yabancilarin
siyasi etkinliklerini sinirlamalarina engel sayilmaz, seklindedir. Bu

madde, AIHS’nin 14. maddesinin, istisnasi olarak kabul edilir. Bu
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maddeyle yabancilar, sadece siyasi faaliyetler acisindan 14. madde
hiikkmii disinda birakilmiglardir. Siyasi faaliyet kavrami ise iilke
yonetimine miidahale etmek ile iilkenin i¢ ve dis politikasina

karismak seklinde tanimlanabilir (Arslan, 2006).

3.6.1. Uluslararast Sozlesmelerin Tiirk Hukuku’ndaki Yeri

Ayrimcilik yasagindan bahseden uluslararasi sozlesmeler bircok
iilke tarafindan onaylanarak bu iilkeler uluslararasi sozlesmeleri
kendi hukuk sistemlerine aktarmuslardir. ic hukuk ile uluslararasi
sozlesmeler arasindaki iliski insan haklar1 bakimindan ayrica 6nem
kazanmaktadir. i¢c hukuk diizeninde, uluslararasi veya ulusaliistii
insan haklar1 hukukunun belirleyici bir etken olup olmamasi
iizerinde durulan 6nemli bir noktadir. Bir iilke uluslararasi bir
sozlesmeye taraf oldugu zaman i¢ hukukunu taraf oldugu sozlesme
ile uyumlu hale getirmelidir. Bazi1 {ilkelerin anayasalarinda
uluslararasi s6zlesmeler yasalarla esit iken baz {ilkelerde yasa iistii
ya da anayasa {iistii olarak yer almistir. Uluslararasi sozlesmelerin
anayasa ile iliskisi acisindan AiHS’nden &rnek verildiginde bu
konuda bir grup iilke sézlesmenin anayasa ve anayasa iistii deger
tasidigim1  belirtmistir. Ornegin; Hollanda Anayasasi’min  91/3.
maddesi, Anayasa’ya aykir1 anlagsmalarin gerekli oy sayist elde
edildiginde kabul

belirtmistir. Baz1 {ilkeler ise, uluslararasi sozlesmelerin kanunlarin

Anayasa degisikligi icin edilebilecegini
iizerinde yer aldigini onaylamistir ve bu iilkeler arasinda Fransa,
Yunanistan ve Portekiz bulunmaktadir. Tiirkiye’ de 1961 ve 1982
Anayasasi'nda uluslararasi sozlesmelerin i¢ hukukla baglantili
oldugu goriilmektedir. 1961 Anayasas’nda 65. madde ile 1982
Anayasast 90. madde de buna dair kurallar yazmaktadir. 2004
yilinda bu kurallara dair degisiklik yapilmistir. Yapilan degisikliklere
ragmen uygulanmasi konusunda i¢ hukukta diizen saglanamamaistir.
Daha sonra Anayasa’nin 2. maddesi degistirilerek “insan haklarina
saygili” ifadesi getirilmis olup i¢ hukukta diizenleme saglanmistir

(Karan, 2012).
Bu aciklamalara bakilarak diger bircok devlet gibi Tiirkiye’de bu
kendi ig

Anayasalarimizda degisen yonetimlerden dolayr i¢ hukuk diizeni

sozlesmeleri hukukuna  aktarmaya  calismustir.
olusturulamamistir. 1961 ve 1982 Anayasasi’'ndaki bazi maddeler
2004 yilinda

calisilmigtir. Daha sonra Anayasa’ya insan haklarina saygili ifadesi

diizenlenerek i¢ hukukta diizen saglanmaya

getirilerek i¢ hukukta diizenleme yapilmistir.
3.7. Tiirk Hukuku’nda Ayrnimcilik Yasag

Tiirk Hukukunda ayrimcilik yasagi, 1924 Anayasasi, 1961
Anayasast ve 1982 Anayasasi’nda ele alinmistir. En kapsamli

degisiklik 1982 Anayasasi'nda yapilmistir.

3.7.1. 1924 Anayasast ve Ayrnimcilik Yasag

Bu Anayasada yer alan 69. maddede “Tiirkler kanun oniinde
esittirler ve ayricaliksiz kanuna uymak gorevindedirler. Her tiirlii
grup, sinif, aile ve kisiye yonelik ayricaliklar kaldirilmistir ve
ayrimcilik yasaktir.” ifadesi yer almaktaydi. Cumhuriyet’in ilk

anayasasl olmasi sebebiyle madde “Tiirkler” diye baslamistir. 1924
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Anayasas1 kapsaminda 69. madde ile ayrimcilik yasag1 getirilmistir
(Demir, 2007, s. 43).

Bu anayasada esitlik ilkesi gozetilmesine ragmen Tiirkiye
Cumbhuriyeti'nin ilk anayasasi oldugu icin “Tiirkler” ifadesi yer
alarak aslinda anayasanin bir tutumda

ayrimcl oldugu

goriilmektedir.
3.7.2. 1961 Anayasast ve Aynimcilik Yasagt

Bu anayasada yer alan 12. maddeye gore “Esitlik” baslikli
boliimde “Herkes, dil, din, 1rk, cinsiyet, siyasi diisiince, inang ve
mezhep ayrimi gozetilmeksizin kanun oniinde esittir. Herhangi bir

kisiye, aileye, ziimreye veya sinifa imtiyaz taninamaz.
almaktadir (Demir, 2007, s. 43).

ifadesi yer

Bu anayasa darbe sonrasi ilk anayasa oldugu icin esitlik baglikli
maddeye yer verilse de donemin kosullar1 g6z oniine alindiginda

uygulanmasi acisindan sorunlar olusturmustur.
3.7.3. 1982 Anayasast ve Ayrnimcilik Yasag

Bu Anayasas’nin kabuliiyle beraber ayrimcilik yasagiyla ilgili
bircok diizenleme ve degisiklik yapilmistir. Anayasa kurallari
kapsaminda kimsenin haksiz bir sekilde ayrimciliga ugratilmamasi
icin esitlik ilkesi giivence altina alinmistir. 1982 Anayasasi’'nda ve
baz1

(Altinordu, 2010).

kanunlarda yapilan degisikliklere asagida deginilecektir

3.7.4. 1982 Anayasast ve Egitlik Ilkesi

Bu anayasanin 10. maddesinde “Herkes din, dil, 1rk, renk, siyasi
diisiince, cinsiyet, inan¢ ve mezhep sebepleri nedeniyle ayrim
gozetilmeksizin esittir. Kadin ve erkeklerin esit haklara sahip
birlikte devlet bu

uygulanmasini saglamakla yiikiimliidiir” ifadesi yer almaktadir. Bu

olmakla vurguladig1 esitligin  yasamda
baglamda, 2004 yilinda kadin erkek esitligi ifadesi yiiriirliige

girmistir ancak 2008 yilinda yapilan diizenleme ile kamu
hizmetlerinden yararlanma ibaresi kaldirilmistir. 1982 Anayasasi,
1961 gibi, 2.

Cumhuriyeti’nin nitelikleri arasinda “Insan haklarina saygili hukuk

Anayasasi’'nda oldugu maddesinde Tiirkiye
devleti” oldugu ilkesini kabul etmistir. Daha sonra 4. maddesinde ise
2. maddenin degistirilemez, degistirilmesi dahi teklif edilemez
oldugu belirtilmistir. Anayasanin baslangic béliimiinde de insan
haklarimi temel alan insan Haklari Evrensel Bildirisi'nin 1. ve 2.
maddelerine gonderme yapilarak, “Her vatandasin Anayasa’daki
hak esitlik

yararlanacagini ve her insanin dogustan hak ve o6zgiirliigiine sahip

temel ve hiirriyetlerden ilkesi  kapsaminda

oldugu” ilkesi yer almaktadir. “Temel hak ve hiirriyetlerin niteligi”
bashigini tasiyan Anayasa’nin 12. maddesinde ise; “Herkes, kisiligine
hak ve

hiirriyetlere sahiptir” ifadesi yer almistir. Bu ifade kapsaminda Tiirk

bagli, dokunulmaz, devredilmez, vazgecilmez temel
ic Hukuku'nda insan haklarina aykir1 kanun, diizenleme ve
uygulama yapilamayacag1 onaylanmustir. Uciincii fikra kapsaminda
“Herhangi bir kimseye, aileye, ziimreye ya da sinifa imtiyaz
taninamaz” denilerek, ayrimcilik yasagi getirilmistir (Altinordu,

2010, s. 79).
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4. Sosyal Hizmet Alanyazininda Irkc¢ilik ve Ayrimeilik

Insanlarin dini, siyasi goriisleri ve ten renkleri basta olmak iizere
cesitli ozelliklerine gore kategorilendirilmesi baglaminda irk ve irk
siniflandirmalar: tarihsel siirec icerisinde degisim gostermektedir.
Irkcilik ve ayrimcilik ise, insanlar1 bu tanimlamalardan yola ¢ikarak
ayrimci, diglayici ve insan haklarini goz ardi eden muameleye tabi
tutulmalar1 olarak tamimlanabilir (Tek, 2019). Irkcilik, s6z konusu
edilen bir irkin iiyeleri icin farkli 6zellikler tamimlayarak, s6z konusu
olan irka mensup bireyleri tanimlanan ozelliklere gore asagida ve
yukarida olarak konumlandirarak ayirt etmektir. Irkcilik, onyargilar

ve yanlis inanclar biitiinlemesidir (Hoyt Jr, 2012).

Irkc1 ve ayrimer tutumlar biitiin diinyada oldugu gibi iilkemizde
de sosyal hizmetlerden yararlanan bireylerin siklikla karsilastiklari
bir durumdur. Insanlar, ayrimcilik ve irkciliga maruz kalmalari
sebebiyle sosyal hizmetlerden faydalanan bireyler olabilecekleri gibi,
sosyal hizmetlerden yararlanma siireclerinde de ten renkleri, etnik
kokenleri, siyasi goriisleri, din ve inanclari, cinsiyet/cinsel yonelim
gibi oOzellikleri sebebiyle 1rk¢t ve ayrimer tutumlara maruz
kalabilmektedirler. Bu baglamda, ayrimcilik ve irkcilik gerek sosyal
de

uygulamalarda siklikla yer verilen ve calisilan konular haline

hizmet egitiminde gerekse sosyal hizmetin  mesleki
gelmistir. Irkcilik, ayrimcilik karsiti, radikal, feminist ve elestirel
sosyal hizmet kavramlar1 bu yaklasimlardan olusan bask: karsit1 ve
ayrimcilik karsiti sosyal hizmet uygulamas: {izerine genis bir sosyal

hizmet literatiirii bulunmaktadir (Tasgin, 2021, s. 293).

Ayrimcilik tutumu karsisinda risk altinda bulunan bireyler ve
gruplar sosyal hizmetler yararlanicilaridir. Sosyal hizmetlere kolay
erisim ve bu hizmetlerden yararlanma siirecleri de irk¢i ve ayrimei
tutumlar icerdiginden, ayrimcilikla ilgili yasal diizenlemelerde ve
mevzuatlarda sosyal hizmet uygulamalari ayrimcilik yasagi
kapsaminda sayilmaktadir (Publications Office of the European
2015). Bu

uygulamalarinda insan haklar1 odaginda irkeilik ve ayrimcilikla ilgili

Union, sebeple sosyal hizmet egitiminde ve

konularin irdelenmesi, sosyal hizmet egitimi almakta olan
ogrencilere ve sahada calisan sosyal hizmet uzmanlarina bu
konularda farkindalik kazandirilmasi, tutum ve davranis degisikligi

yaratilmasi oldukca 6nemlidir (Tasgin, 2021, s. 295).
4.1. Ayrnimcilik Karsiti Sosyal Hizmet Uygulamast

Ayrimcilik karsiti sosyal hizmet uygulamasini tanimlamadan
once ayrimcilik kavramini agiklamada yarar vardir. Ayrimcilik
kavrami gecmisten giinlimiize farkli sekillerde ifade edilmekte ve
tanimlanmaktadir. Ayrimcilik kavraminin ifade edilis sekilleri; gayri
mesrulastirma, insanliktan c¢ikarma, toplum disina atma, sosyal
dislanma, damgalama ve otekilestirme seklinde siralanabilmektedir.
Sosyal hizmet disiplininde ise ayrimcilik, toplumda dezavantajl
olarak tanimlanan, kabul edilen, kadin, cocuk, yasl, engelli,
LGBTQ+ lara yonelik olumsuz, onyargili ve adaletsiz bir sekilde

davranmak seklinde tanimlanabilir (Bozoglan, 2019).

Ayrimcilik  karsitt sosyal hizmet uygulamasimin ayrimecilik

tanimindan farki; ayrimcilik bireylere din, dil, irk, cinsiyet ve cinsel
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yonelim gibi nedenlerden dolay1 yapilirken ayrimcilik karsit1 sosyal
hizmet uygulamasi dezavantajli bireyleri kapsamaktadir. Ayrimecilik
karsiti sosyal hizmet wuygulamasi; birey grup, toplum ve
topluluklarin ehil olduklar1 sosyo kiiltiirel, biyolojik, etnik, dini
acidan cesitliliklerden kaynakli rastladiklar1 sozlii veya sozsiiz tiim
negatif diisiince ve davraniglarin iistesinden gelmelerine,
giiclenmelerine olanak saglayan, toplumsal gelisimi ve degisimi
hedefleyen bir uygulamadir (Cankurtaran ve Beydili, 2016, s. 145).
Sosyokiiltiirel, psikolojik, siyasal, cevresel, biyolojik gibi cesitli
yasantilara sahip bireylerin sorun ¢oézme ve bas etme kapasitelerini
ylikselterek kendi yasamlariyla ilgili en saglikli karar1 vermeleri
hakkinda giiclenmelerine destek vermek, sosyal hizmet mesleginin
amaclarindandir. Sosyal hizmet disiplini bu ama¢ dogrultusunda
ayrimeilik karsiti sosyal hizmet uygulamas: ile toplumdan dislanan
dezavantajli bireyleri giiclendirmekte ve haklarini savunmaktadir
Beydili, 2016, s. 146).

uygulamalarinda makro Oolglideki uygulamada toplumla calisma,

(Cankurtaran ve Sosyal hizmetin
basta dezavantajli, ayrimciliga ugrayan gruplar icin sosyal esitligin
ve adaletin kurulusu ve giiciin esit bir sekilde paylastiriimasi
amaclandig1 icin yapisi geregi baski karsiti bir uygulamadir. Baski
karsiti uygulamanin bagka bir tesiri olan toplumla calisma,
dezavantajli gruplara ve toplumda tehlikeli olarak idrak edilmesi
nedeniyle toplumdan dislanan, otekilestirilen gruplara umut 15181
veren, adaletsiz olan sosyo politik sistemi farklilastirmay: ve
gelistirmeyi hedefleyen siirecler olarak tanmimlanabilmektedir.
Toplumla calisma paradigmasi yerel degisim ve ilerleme, sosyal
planlama ile sosyal eylem olarak iiclii bir Ornekleme olarak
karsimiza cikmaktadir. Bu paradigmalar en miihim olan sosyal
eylem paradigmasi, baski karsiti uygulamanin en miihim olgusu

haline gelmistir (Ciftci, 2019, s. 8).
4.2. Ayrimcilik Karsiti Sosyal Hizmet Uygulamasimin Gerekliligi

Ayrimcilik karsiti sosyal hizmet uygulamasinin temel hedefi
insan haklar1 ve sosyal adaleti saglayarak toplum tarafindan
dislanan, ayrimciliga ugrayan dezavantajli bireyleri
ozgiirlestirmektir. Payne (2005), sosyal hizmet yaklagimlarini
terapdtik-yardim edici yaklasimlar, bakim koruma yaklasimlari ve
ozgiirlestirici yaklasgimlar olmak {izere ii¢ gruba ayirmaktadir.
Ayrimcilik  karsitt  sosyal hizmet uygulamasi Ozgiirlestirici
yaklasimlar kapsaminda degerlendirilmektedir. Etnik catismalar,
toplumsal cinsiyet ayrimciliklari, yas ayrimciliklari, engellilere
yonelik ayrimciliklar gibi ge¢misten giiniimiize tiirleri farkli olsa da
pek ¢ok ayrimcilik toplum icerisinde goriilmeye devam etmektedir.
Sosyal hizmet disiplininin ge¢misten giiniimiize her tiirlii baskiyla ve
ayrimcilikla miicadele ettigi goriilmektedir. Radikal sosyal hizmetin
1980 yilinda toplumsal faktorlerin etkisiyle irk, etnisite ve toplumsal
cinsiyet gibi diger durumlarla da ilgilenmesi ayrimcilik karsit1 sosyal
hizmet uygulamasinin temellerini atmustir. Bu agidan ayrimcilik
karsit1 sosyal hizmet uygulamasi, feminist, radikal, etnik duyarlilik

gibi yaklagimlardan beslenmektedir (Hatiboglu, 2011).

Ayrimcilik karsiti sosyal hizmet uygulamasi, din, dil, cinsiyet,

cinsel yonelim, yas vb. fark etmeksizin biitiin birey ve gruplarin esit
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oldugunu, hicbirinin digerinden {istiin olmadigin1 kabul etmekte ve
Bu

uzmanlarinin, yapisal dezavantajlari degerlendirerek bu temelde

savunmaktadir. sosyal hizmet yaklasimi sosyal hizmet
bireysel ve kurumsal ayrimciligi nasil miidahaleler ile azaltacagim
veya tamamen ortadan kaldiracagimi ifade eden bir uygulamadir.
Ayrimcilik karsiti uygulama yaklasimi ayrimciligin bireyleri nasil
etkiledigini, daha c¢ok hangi birey ve gruplari etkiledigini ayni
zamanda uzmanin kendisinde var olan Onyargilarini tespit
edilmesini saglamaktadir. Bu uygulama sayesinde sosyal hizmet
uzmanlar: birey, grup ve toplum odaginda gerceklestirecegi sosyal
hizmet miidahalelerinde farkli bakis acgilar1 kazanmaktadir. Sosyal
hizmet disiplininde farkli bakis acilar1 kazanmak ise uygulamalarin
oziinde yer alan kavramsal tartigmalari anlama noktasinda biiyiik
onem arz etmektedir (Tek, 2019). Belirtilen tiim bu faktorler
ayrimciliga karsi sosyal hizmet disiplininin ve ayrimcilik karsiti

sosyal hizmet uygulamasinin gerekliligini ortaya koymaktadir.

4.3. Aynimcilik Karsiti Sosyal Hizmet Uygulamast ve Ayrimcilik
Yasag

Ayrimcilik yasagr hakkinda ulusal ve uluslararasi mevzuatta
bircok 6nemli yasa ve madde yer almaktadir. Bu yasa ve maddeler
ayrimcilik karsiti sosyal hizmet uygulamasini, ayrimcilikla miicadele
etme noktasinda dogrudan ilgilendirmektedir. Arastirmanin bu
UDHR’de

uluslararas: sozlesmelerde ve IHAS’da ayrimcihiga ve ayrimcilik

boliimiinde, Birlesmis Milletler Antlasmasinda, bazi
yasagina iligkin hangi madde ve yasalar olduguna deginilecektir

(Oztiirk, 2014).

4.3.1. Birlesmis Milletler Antlasmast ve Ayrimculik

Birlesmis Milletler Antlasmasi’nin 1. maddesinde kadina yo6nelik
ayrimcilik tanimlanmaktadir. Bu tanimda kadina yonelik ayrimecilik,
erkeklerle kadinlarin esitligi temel alinarak medeni durumlarina
bakilmaksizin siyasal, sosyal, ekonomik, kiiltiirel veya baska alanda
kadinlara insan haklar1 ve temel 6zgiirliiklerinin taninmasini, bu hak
ve ozgilirliiklerin kullanimini ve bunlardan yararlanmay1 azaltmak ve
kaldirmak amaciyla, cinsiyet esas alinarak yapilan ayrim, dislama ya
da kisitlama olarak ifade edilmektedir (Korkut, 2009).

Bu kapsamda soOzlesmenin 3. maddesinde “Erkekle esitlik
temeline dayali olarak kadinlarin insan haklari ve temel 6zgiirliikleri
kullanmasim1 ve onlardan yararlanmasini giivenceye baglamak
geregiyle, kadinlarin gelismesini ve ilerlemesini saglamak icin,
biitiin alanlarda o6zellikle siyasal, sosyal, ekonomik ve Kkiiltiirel
alanlarda yasal alanlar1 da kapsamak iizere uygun oOnlemlerin

alinmas1” ifadesi yer almaktadir (ileri, 2016, s. 145).
4.3.2. Insan Haklar Evrensel Bildirisi ve Ayrimcilik

Ayrimcilik yasagi, ulusal ve uluslararasi bir¢ok insan haklari
metninde bulunan 6nemli bir insan hakkidir. Uluslararasi anlamda
ilk olarak UDHR’ de bulunan bu hakka gore; herkesin, dil, irk, renk,
cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inan¢, din, mezhep veya benzeri
sebeplerle herhangi baska bir ayrim gozetmeksizin bu bildiri ile ilan
olunan biitiin haklardan ve biitiin 6zgiirliiklerden yararlanabilecegi
ifade edilmistir (Elverdi, 2022).
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4.3.3. Uluslararast Sozlesmeler ve Ayrimcilik

Uluslararas: pek cok sozlesmede ayrimciliga ve esitlige yonelik
vurgular yapilmistir. Ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel haklara iliskin
uluslararasi sozlesmede kadin-erkek esitligi, diisiince Ozgiirliigii,
hal,
dezavantajli grubun ugradigi ayrimciliga yonelik maddeler yer
bir

Bicimlerinin Kaldirilmas1 Uluslararas1 Sozlesmesi (IAOKIS) bu

engellilik, yas, etnik koken, medeni gocmen ve bircok

almaktadir. Tkinci sozlesme ise Irk Ayrimciiginin Tiim
sozlesmenin odagi wrk ayrimciligidir. Kadinlara Karsi Her Tiirlii
Ayrimciligin Onlenmesi Sozlesmesi (CEDAW) ise kadinlara yonelik
biitlin 06zgiil ayrimcilik sekillerini yasaklamaktadir. Son olarak
Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina So6zlesmesi (BMCHS), “Kendi
yetkileri altinda bulunan her ¢ocuga ana babalarinin, kendilerinin ya
da yasal vasilerinin sahip olduklar1 6zellikler nedeniyle hi¢bir ayrim
gozetmeksizin” sozlesmedeki haklar1 tanir ve haklarini korur

seklindedir (Oztiirk, 2014, s. 34).
4.3.4. Avrupa Insan Haklar Sozlesmesi ve Ayrimcilik

Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi (IHAS) ayrimciligi, sozlesmede
sayilan ozgiirlilk ve haklardan yararlanma, cinsiyet, renk, dil, irk,
din, siyasi ve diger kanaatler, toplumsal ya da ulusal koken, dogum
basta olmak iizere herhangi bir ayricalik gozetilmesi olarak
tanimlamistir. Ayn1 zamanda IHAS {iyelerine, egemenlikleri altinda
olan vatandaslik bagi olmasa bile tiim bireylere insan haklarini
saglamak icin hukuken baglayici sunmaktadir

(Oztiirk, 2014).

yiikiimliiliikler

5. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu arastirma, ayrimcilik yasagi ile ayrimcilik yasaginin
uluslararasi sozlesmelerdeki yerini, 6nemini ve uygulama boyutunda
neler yapildigini tespit etmek amaciyla yapilmistir. Literatiirden elde
edilen bilgilere gore, ayrimcilik toplumdaki azinlik gruba zarar
veren davranis ve tutumlar1 ifade etmektedir. Bu davranig ve
tutumlarin nedenleri bireyler ve toplumlar arasindaki fiziksel ya da
bireysel farkliliklardan kaynaklanmaktadir. Bu farklardan dolay:
dogrudan ya da dolayli olarak ayrimcilik yapilmaktadir. Dogrudan
ayrimcilik, bireylerin ya da toplumun yaptigi ayrimcilik olarak
ortaya cikarken dolayli ayrimcilik, politikalarin topluma yansittigi
sonuglar olarak yansimaktadir. Bu ¢alismada, yabanci literatiirden
ve Tiirkce literatiirden yararlanilarak sosyal hizmet odaginda

elestiriler, somut ornekler, bilgiler ve 6neriler sunulmustur.

Tasgin’a (2021) gore sosyal hizmetin meslek taniminda etik
ilkeler ve yaklasimlarda irk¢ilik ve ayrimcilikla miicadele 6nemlidir
ancak sosyal hizmet egitimi ve uygulamalarinda yasanmakta olan
gelismeler degerlendirildiginde, irkcilik ve ayrimcilik gibi sosyal
hizmet ilkelerinin odaginda yer alan kavramlar, sosyal hizmet
egitiminde yeterince yer almamakta olup bunun da Gtesinde
meslegin etik ilkelerine uygun olmayan yaklasimlarin arttigi
da

ve

bilinmektedir ~ve bunlar karsisinda sosyal  hizmet

akademisyenlerinin, meslek orgiitiiniin sosyal  hizmet

uzmanlarinin ayri ayri yapabilirlik durumunu tartisilmas: meslegin

temel ilkelerinin ve amacinin korunmasi adina 6nemlidir. Oncelikli
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olarak akademinin, irkcilik ve ayrimciligin sosyal hizmet alanina
dair yansimalar1 iizerine daha fazla bilgi iiretmesi ve arastirma
yapmast Onem kazanirken, bilhassa yiiksek lisans ve doktora
ogrencilerinin ayrimcilik konusunda calismaya tesvik edilmesi hem
katkilar

uygulamaya hem de akademiye Onemli saglayacagi

diistintilmektedir.

Ayrimcilik karsiti sosyal hizmet uygulamasi olarak egitimde
dilden kaynakli ayrimeciliklarin azaltilmasi icin il Milli Egitim
Miidiirliikleri tarafindan 2011 yilinda sinir illerde misafir konumda
bulunan Suriyeli vatandaglarin egitim gereksinimlerini karsilamak
iizere gerekli calismalar baslatilmistir. Bu calismalar yetiskin
bireylere yonelik olarak cadirlarda, konteynerlerde ve okullarda
yapilmaktadir. Bu kapsamda Hatay ilinde bulunan gecici barinma
merkezlerinde il Milli Egitim Miidiirliigii halk egitimi merkezleri
vasitastyla basta Tiirkce dil kurslar1 olmak iizere bircok farkli alanda
kurslar acilmig ve her yas grubundan Suriyeli vatandaslarin bu

kurslara katilimi saglanmistir (Eren, 2016).

Dominelli’ye (1996) gore ise baski ve ayrimcilik karsiti
uygulama birey odakli bir diisiinceye sahip olmali ve bireylerin
yasamlarindaki esitsizliklerin yikici ve yok edici etkilerini azaltmaya
yonelik esitlik¢i bir sistem odaginda ¢alismalidir. Baski ve ayrimcilik
konusunda uygulamalar yapan sosyal hizmet meslegi hem elestirel
hem de eylem odakli olmalidir (Vanderwoerd, 2006). Yalnizca
diisiinme ve elestiri odaginda kalmamali aym1 zamanda harekete
gecirecek uygulamalar ile biitiinlesmelidir. Uygulama noktasinda
ornek vermek gerekirse, ayrimcilik karsiti uygulamada calisanlarin
kendi sosyal kimlik ve degerlerinin topladiklar: bilgileri nasil
etkiledigini siirekli olarak g6z oniinde bulundurmalarini gerektirir.
Bu ayn1 zamanda kendileri ve birlikte calistiklar: kisiler tarafindan
deneyimlenen sosyal diinya anlayiglarimi da icerir. Ornegin, beyaz
bir erkek sosyal hizmet uzmani duruma bir siyahinin maruz kaldig1
bask: kaliplarini yeniden iiretecek dinamik kadinlardan daha fazla

maruz kalmaktadir (Burke ve Harrison, 1998).

Bir bagka calismanin sonucuna goére ise ayrimcilik karsiti sosyal
hizmet calismalar1 her zaman tartismali bir konudur ve bu nedenle
akademik cevrelerde 6zel bir incelemeye yol agmaktadir. Bu sebeple,
ayrimcilik  karsitt sosyal hizmet arastirmacilari bilhassa sunu

yapmalidir; yiiksek metodolojik kalite standartlarini koruma
ihtiyacinin bilincinde olmalidir (Strier, 2007). Bir baska calismanin
sonucuna gore ise, ayrimcilik karsiti sosyal hizmet uygulamasi
politika analizi, devlet destekli hakikat ve uzlasma komisyonlar1 i¢in
savunuculuk ve politikanin sosyal adalet hedeflerini yansitan kural
ve prosediirlere doniistiiriilmesi, sosyal hizmet uzmanlarina
hakikatin anlatilmasini, iyilesmeyi ve degisimi tesvik etme firsatlar

sunar (Havig ve Byers, 2019).

Sosyal hizmette AOP'ler (anti oppressive practice-baski karsiti
uygulamacilar), sosyal hizmet uzmaninin hizmet kullanicisinin
ihtiyaclarin1 ve varliklarini ele almasini, baskici sosyal sistemlere
meydan okumasini ve en Onemlisi, hizmet saglayici/kullanici
bir

okumasini gerektirmedir. Bask: karsiti sosyal hizmet, sosyal hizmet

iligkisindeki giic dinamiklerine elestirel sekilde meydan
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uzmanmin hizmet kullanicisina yonelik baskiyr tanimlamasiyla
Aksine,

baglamak”, sosyal hizmet uzmaninin hizmet kullanicilarinin kendi

baslamamalidir. “hizmet kullanicisinin oldugu yerden
sorunlarim1 nasil tamimladiklarimi etkin bir sekilde dinlemek igin
onceden belirlenmis inanclardan ve mesleki egitimden vazge¢mesini
glic
farkliliklarinin ve bu farkliliklarin sosyal hizmet uygulamasim

gerektirir.  Elestirel bilin¢, sosyal hizmet uzmanlarim
istemeden nasil baskici bir deneyim haline getirebileceginin farkinda
olmaya zorlar. Sosyal hizmet uzmanlarinin, baski karsiti sosyal
hizmet cercevesinde elestirel bilinci giiclendirme ile iligkilendirmesi
de zorunludur. Baskiya etkili bir sekilde meydan okumak ve farkli
diizeylerde olumlu degisiklikler meydana getirmek icin hem hizmet
kullanicilarinin hem de sosyal hizmet uzmanlarinin giiclendirilmesi

gerekmektedir (Sakamoto and Pitner, 2015).

Healy (2004), gocmenlerle ve miiltecilerle sosyal hizmetin
uluslararasi sosyal hizmet perspektifi icinde kavramsallastirilmasini
onermis Valtonen (2001) ve Cemlyn (2000) ise baski karsiti
uygulama modelleri uygulamistir. Cemlyn and Briskman (2003)
ingiltere ve Avustralya'da siginma arayan cocuklarla sosyal hizmette
insan haklarinin yeniden anlasilmasimi ve uygulanmasini tesvik
etmektedir. Buna ek olarak, go¢men ve miiltecilerle sosyal calismaya
iligkin kiiltiirel yeterlilik, bu alandaki farkli yazarlar tarafindan genis

capta tartisilan bir konudur (Danso, 2019).

Bu calismalar 15181nda, Toronto, yirmi giinliik bir siire icinde her
ikisi de is bulmakta giiclilk ceken iki Anakara Cinlisi vasifli
gdemenin intihariyla sarsilmistir. Oliimlerin ardindan bazi medya
organlar1 intiharlarin nedeninin Kanada'ya go¢ olup olmadigi
konusunda spekiilasyonlar yapmistir. Bu gibi olaylar, gociin en kotii
sonuglarini canli bir sekilde gozler oOniine sermektedir. Basarisiz
entegrasyon deneyimleri ve Kanada'nin yiiksek vasifli go¢menlerinin
yiiksek issizlik ve eksik istihdam oranlar1 genis ¢apta belgelenmistir
(Man, 2004; Reitz, 2005). Son yillarda baz: politika degisiklikleri ve
yeni girisimler goriilmiis olsa da vasifli go¢menler, kac yillik
deneyime sahip olurlarsa olsunlar, ciddi istihdam zorluklariyla
karsilasmaya devam etmektedirler (Statistics Canada, 2005). Vasifli
gocmenlerin istihdam zorluklar: {izerine yapilan arastirmalar temel

olarak iki temaya odaklanmuisgtir:

(i) sosyal hizmetlerin yardimiyla bireysel olarak iistesinden

gelinebilecek zorluklar (6rn. yerlesme, dil yeterliligi, istihdam),

(i) toplumsal diizeyde ele alinmasi gereken sistemik sorunlar
(6rnegin, isverenler ve mesleki diizenleyici kurumlar tarafindan
yabanci kimlik belgelerinin dikkate alinmamasi). Ancak, gogmenlerin
psiko-sosyal deneyimlerini inceleyen sosyal hizmet arastirmalar1 ¢ok
sinirhidir. Burada goriilen Ornekten anlasildigi iizere ayrimcilik
karsit1 sosyal hizmet uygulamalar1 teoride var olsa da uygulama

noktasinda sorunlar1 meydana getirmistir.

Bu yapilan ¢aligmalar 1s1§inda, gocmenler konusunda ¢ok fazla
ayrimcilik yapildigr orneklendirilmistir. Gogmenlerin yoksulluk, dil,
irk, renk gibi 6zelliklerden dolayr ayrimeciliga ugradigi 6rneklerden
ve uygulamalardan goriilmektedir. Sakamoto’nun (2007), ayrimcilik

karsit1 sosyal hizmet uygulamasinda degindigi nokta ise kiiltiirel

60

Heterotopic View

yetkinlik kavraminin belki de en biiyiik simirlilig1 cogunlukla apolitik
veya de-politik niteliktedir. Iktidar uygulamalarmin eksik veya
yetersiz oldugu durumlarda, kiiltiir tarafsiz olarak karsimiza
cikmaktadir ve bundan dolay: bask: sistemleri (irke¢ilik, cinsiyetcilik,
yas ayrimciligl, homofobi gibi) baslangicta Kkiiltiirel yetkinlik
cagrisinin arka planda kaybolmasina neden olmustur. Arka planda
kaybolan Kkiiltiirel yetkinlikten dolayr uygulama noktasinda eksik

kalinmustir.

Bu calismalar 1s18inda, uluslararasi sozlesmelerde ayrimcilik
yasagina yer verilirken biitiin insanlarin dogumdan oOliime kadar
ozgiir ve esit haklara sahip olacag: ifade edilmis ve bu yasalarla
korunmaya c¢alisilmistir. Bircok uluslararasi sozlesme ve Tiirk
anayasalarinda bu ifade zamanla degisikliklere ugrasa da esitlik
ilkesine daima vurgu yapilmistir. Esitlik ilkesi sozlesmelerin ve
anayasalarin hukuki zeminini olusturmakta

ve ayrimciligin

onlenmesinde en onemli ilkedir.

Ayrimcilik karsiti sosyal hizmet ise ayrimciligin tamimindan
farkli olarak dezavantajli bireylere yapilan ayrimcilik olarak ifade
edilmistir. Ayrimcilik karsiti  sosyal hizmet uygulamasi ise
dezavantajli bireylerin ugradiklar1 sozlii veya sozsiiz diisiince ve
tutumlarin sonucunda bireylerin bas etme kapasitelerinin artirilmasi
ile giiclendirme calismalari
bu

anayasalardaki maddelere somut Oneriler sunmak yararli olacaktir.

yapilmasini icermektedir. Yapilan

calismada bilgiler 1s1§inda, uluslararasi sozlesme ve
Ayrimcilik karsiti sosyal hizmet baglaminda ayrimciligin 6nlenmesi

icin dezavantajli bireyler adina sunulan oneriler sunlardir:

Engelli bireyler, kamu kurum ve kuruluslarindan hizmet almak
icin erisim saglamaya calismaktadirlar. Bazi kurum ve kuruluslarda
engelli bireyler icin rampa olmamasi ya da rampanin uygun sekilde
yapilmis olmamasi, kaldirimlarin onlar icin diizenlenmemis
olmamasi sorunlar yaratmaktadir. Bu kapsamda her ilde ve iilkede
yerel yonetimler ile is birligi yapilarak cevre diizenlemesi yapilmali
ve engelli bireylerin yasamlar1 kolaylastirilmalidir. Engelli bireyler
icin yol gosterici afisler ve isaretler yapilmalidir. Yapilan bu afisler
ve hazirlanan isaretler hakkinda sivil toplum orgiitleri ve kurumlar
is birligi yaparak danismanlik egitimi vermelidir. Engelli bireylerin
calisma durumlarinin kisitlandigi alanlarda korumali isyerleri
olusturularak istihdama tesvik yapilmalidir. Engelli bireyler, egitim
alaninda da zorluklar yasamaktadirlar. Egitime tesvik edici ve
egitimde kolaylastirici olmak adina Engelli ve Yagl Hizmetleri Genel
Miidiirliigii yerine Engelli Birimi ve Sosyal Destek Merkezi isimli bir
kurum  olusturulmalidir. Her {iniversitede engelli  birimi
olusturularak onlarin okuma, dinleme ve yazmalarini kolaylastiracak
uzman destek personelleri bulunmalidir. Ulkemizde, Engelli ve Yash
Hizmetleri Genel Miidiirliigii birbirinden ayrilarak sunum ve
hizmetleri kolaylastirmak adina ayri birimler haline getirilmelidir.
Engelli bireylerin yakinlar1 icin psikososyal destek saglanmali ve
bakim egitimi hizmeti verilmelidir. Mevcut olan evde bakim hizmeti

gelistirilmeli ve biitiinciil bir hale getirilmelidir.

Dinden kaynakli ayrimciligin onlenmesi icin, toplumdaki

yasayan azinlik gruplar dikkate alinarak onlarin ibadet edebilecegi
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alanlar ve egitimlerini siirdiirebilecegi kurumlar olusturulmalidir.
Diyanet Isleri Baskanligi (DiB) dogrudan ya da dolayli yoldan
devlete bagh

olmadan o6zgiin bir kurum haline getirilerek

ideolojiden uzak durmalidir. Gayrimiislimlerin ibadet ettikleri
yerlerin bakim ve diizenlemeleri icin 6denek olusturulmali ve bu
6denek DIB tarafindan yapilmalidir. Okullarda Din Kiiltiirii ve Ahlak
Bilgisi dersi bireylerin dini inanclar1 dikkate alinarak zorunlu ders

olmaktan cikarilarak secmeli ders haline getirilmelidir.

Cinsiyete dayali o6zellikle kadin ve LGBTQ+ larin yasamis
olduklar1 ayrimciligin 6nlenmesi i¢in toplumsallasma araci olarak
goriilen egitimde diizenleme yapilmali ve calisma yasaminda esitlik
saglanmalidir. Is yasamma katihmda kadinlar icin tesvik
yapilmalidir. Olusturulmus meslek edindirme kurslar1 hakkinda
olduklar1

is yeri acmaya daha fazla tesvik edilmelidir.

diizenleme yapilmali ve kadinlar almis belgeler
dogrultusunda
LGBTQ+ lar icin egitim kurumlarinda yasanan zorbalik, sozlii taciz
ve asagilanmadan dolay1 rehberlik servisleri ve okul yonetimi
bilinclendirilmelidir. Sosyal ve psikolojik destek almalari i¢in yol
gosterici ve yonlendirici olan sosyal hizmet uzmanlari bu alanda
daha aktif calismalidir. istatistik verileri toplanmasi adina
arastirmalar yapilmali ve istek/ihtiyaclara yonelik bir miidahale

plani ve programi hazirlanmalidir.

Yapilan ayrimciliklar dikkate alinarak, okullarin miifredatlarina
cok Kkiiltiirliiliik ilkeleri eklenmelidir. Uluslararasi sozlesmeler i¢
hukuka aktarilirken sosyal, ekonomik ve kiiltiirel degerlerimiz 6n
planda tutulmalidir. i¢c hukukta diizenleme yapilarak her tiirlii
ayrimciligin 6nlenmesi adina kamu kurum/kuruluslari ve sivil
toplum orgiitleri calismalar yapmalidir. Bu alanda ayrimcilik kargiti
sosyal hizmet uygulamasinin gerekliligi 6n planda tutularak Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ASHB) ile Ar-Ge calismast
yliriitiilmeye baglanmalidir. Uluslararas: sozlesmeler ve yasalarda
ayrimcilik yasagmna iliskin diizenlemeler yer alsa da uygulama
boyutunda sorunlar ¢iktig1 goriilmektedir. Bu kapsamda, uluslararasi
sozlesmeleri ve anayasalari denetleyecek bir kurum olusturularak

uygulama konusunda izleme ve takip yapilmalidir.
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